
Процедура взяття на облік ВПО. 

Правові аспекти призначення 

щомісячної адресної допомоги 

ВПО на проживання 

16 червня 2017                                                            м. Одеса 



 
Основні нормативно-правові акти  

 
 

 



   ЗАКОНИ УКРАЇНИ: 
  

 

•Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб 

від 20.10.2014 № 1706 

 

•Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий режим 

на тимчасово окупованій території України 

від 15.04.2014 № 1207 

 

•Про тимчасові заходи на період проведення 

антитерористичної операції від 02.09.2014 № 1669 

 

•Про боротьбу з тероризмом від  20.03.2003 № 638 

 

 



   ПІДЗАКОННІ АКТИ: 
 

• Про надання адресної матеріальної допомоги ВПО. 

Постанова КМУ № 505 від 01.10.2014 

• Про облік  внутрішньо переміщених осіб. Постанова  № 509 

від 01.10.2014 

• Деякі питання здійснення соціальних виплат внутрішньо 

переміщеним особам. Постанова КМУ № від 8 червня 2016 

р. № 365 

• Про затвердження переліку населених пунктів, на території 

яких здійснювалася антитерористична операція, та визнання 

такими, що втратили чинність, деяких розпоряджень 

Кабінету Міністрів України. Розпорядження КМУ від 2 грудня 

2015 р. № 1275-р  

• Про затвердження форми заяви про взяття на облік ВПО. 

Наказ Міністерства соціальної політики України № 1610 від 

27.12.2016 

 



 

 
 

 

• Про визнання окремих районів, міст, селищ і сіл Донецької та 

Луганської областей тимчасово окупованими територіями. 

Постанова  Верховної Ради України від 17.03.2015 № 254 

 

• Про затвердження переліку населених пунктів, на території яких 

органи державної влади тимчасово не здійснюють свої 

повноваження, та переліку населених пунктів, що розташовані на 

лінії зіткнення. Розпорядження КМУ від 7 листопада 2014 р. 

     № 1085-р  

 

• Про визначення районів проведення антитерористичної операції 

та термінів її проведення. Наказ Антитерористичного центру при 

Службі безпеки України від 07.10.2014 № 33/6/а 

 

• Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 13 

квітня 2014 року «Про невідкладні заходи щодо подолання 

терористичної загрозі і збереження  територіальної цілісності 

України». Указ Президента України № 405/2014 від 14.04.2014 

 

 

 



 

• Рішення, дії чи бездіяльність державних органів, органів 

місцевого самоврядування, їх посадових осіб можуть 

бути оскаржені до суду в порядку, визначеному законом 

(стаття 13 Закону України «Про забезпечення прав і 

свобод внутрішньо переміщених осіб») 

 

Спори, що виникають внаслідок розгляду питань 

щодо поновлення або припинення соціальних виплат 

внутрішньо переміщеним особам, вирішуються у 

судовому порядку. 



Звернення до суду: 

• Звернення до суду задля захисту прав ВПО 

здійснюється  в адміністративному  провадженні. 

• Адміністративні позови   щодо визнання дій 

органів соціального захисту населення 

противоправними, розглядаються судами першої 

інстанції. 

• Підставою для звернення до суду є письмова 

відмова органів соціального захисту на заяву 

ВПО,  яка подана на підставі Закону України «Про 

звернення громадян». Письмова відповідь  також 

буде підставою  для розрахування строку для 

звернення до адміністративного суду. (ст.99 

КАСУ) 

 



 
Закон України «Про забезпечення прав і 
свобод внутрішньо переміщених осіб» 

 
  

 Внутрішньо переміщеною особою є громадянин 

України, іноземець або особа без громадянства, яка 

перебуває на території України на законних підставах та має 

право на постійне проживання в Україні, яку змусили 

залишити або покинути своє місце проживання у результаті 

або з метою уникнення негативних наслідків збройного 

конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів 

насильства, порушень прав людини та надзвичайних 

ситуацій природного чи техногенного характеру. 

 

 

 



 

 
У разі відсутності в документі, що посвідчує особу відмітки про 

реєстрацію місця проживання на непідконтрольній території 

уряду Україні, заявник надає докази, що підтверджують факт 

проживання на  ций території на день виникнення обставин, 

що спричинили внутрішнє переміщення: 

 

 

 



•  військовий квиток з відомостями про проходження військової 

служби, 

• трудова книжка із записами про здійснення трудової 

діяльності, 

• документ, що підтверджує право власності на рухоме або 

нерухоме майно, 

• свідоцтво про базову загальну середню освіту, атестат про 

повну загальну середню освіту, документи про професійно-

технічну освіту, документ про вищу освіту (науковий ступінь),  

• довідку з місця навчання, рішення районної, районної у місті 

Києві чи Севастополі державної адміністрації, виконавчого 

органу міської чи районної у місті ради про влаштування 

дитини до дитячого закладу, у прийомну сім’ю, дитячий 

будинок сімейного типу, встановлення опіки чи піклування,  

• медичні документи,  

• фотографії, відеозаписи   

• тощо. 

 



 ! В цьому випадку, уповноважений орган зобов’язаний 

розглянути заяву протягом 15 робочих днів та прийняти 

рішення про видачу довідки або відмову в її видачі. 

 

 Довідка про взяття на облік  в якості ВПО є 

документом, який підтверджує факт внутрішнього 

переміщення і взяття на облік внутрішньо переміщеної 

особи. 

 Кожна дитина, у тому числі яка прибула без 

супроводження батьків, інших законних представників, 

отримує довідку про взяття на облік внутрішньо 

переміщеної особи. 

 Довідка діє безстроково 

 



    
 

 

 

 

Для отримання довідки про взяття на облік внутрішньо 

переміщеної особи  необхідно звертатися із заявою до 

структурного підрозділу з питань соціального 

захисту населення районних, районних у місті Києві 

державних адміністрацій, виконавчих органів міських, 

районних у містах (у разі утворення) рад за місцем 

проживання у порядку, встановленому Кабінетом Міністрів 

України. 

 

Заява подається внутрішньо переміщеною особою, у тому 

числі неповнолітніми дітьми, особисто, а малолітніми 

дітьми, недієздатними особами або особами, дієздатність 

яких обмежено, - через законного представника). 

! Від імені малолітньої дитини, яка прибула без 

супроводження законних представників, таку заяву може 

подати її родич (баба, дід, прабаба, прадід, повнолітні брат 

або сестра, тітка, дядько) або вітчим, мачуха, у яких 

проживає (перебуває) дитина. 

 



 ВІДМОВА  у взятті на облік в якості ВПО:  

судова практика 

 

 



Відмова у видачі довідки ВПО в 
Донецькій області на підставі  змін в 

адміністративно-територіальному устрою 
Донецької області: 

 На підставі Постанови Верховної Ради 

України від 8 вересня 2016 року № 1520-VIII  змінено 

межі Бахмутського району Донецької області, за  

рахунок передачі земель, що знаходяться  у віданні 

Зайцівської селищної ради Горлівської міської ради. 

 с. Зайцево Бахмутського  району не міститься 

в Переліку населених пунктів, на території яких 

органи державної влади тимчасово не здійснюють 

свої повноваження та Переліку  населених пунктів, 

що розташовані на лінії зіткнення (Розпорядження 

КМУ № 1085-р від 07.11.2014 



Відмова у видачі довідки ВПО в Луганській області на 

підставі відсутності реєстрації місця проживання на 

території адміністративно-територіальної одиниці, з якої 

здійснюється внутрішнє переміщення у зв’язку з 

обставинами, зазначеними у статті  1 Закону 

 
• Справа №  428/1126/17, суд вважає, що права позивача на взяття на облік 

як внутрішньо переміщеної особи, включення до реєстру внутрішньо 

переміщених осіб та отримання довідки про підтвердження статусу 

підлягають відновленню шляхом покладення на відповідача обов'язку 

вчинити відповідні дії. При цьому з метою повного захисту прав позивача, 

на підставі ч. 2 ст. 11 КАС України, суд вважає за необхідне також 

зобов'язати відповідача взяти позивача на облік як внутрішньо переміщену 

особу. 

• З метою утвердження єдності системи судів загальної юрисдикції, яка 

забезпечується, в тому числі, єдністю судової практики (ч. 4 ст. 17 Закону 

України «Про судоустрій і статус суддів»), суд вважає за необхідне вказати, 

що аналогічний підхід до вирішення подібних спірних правовідносин було 

застосовано в ухвалі Донецького апеляційного адміністративного суду від 

02 листопада 2016 року по справі № 263/7971/16-а. 

http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_1441/ed_2017_01_05/pravo1/T052747.html?pravo=1#1441
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_1441/ed_2017_01_05/pravo1/T052747.html?pravo=1#1441
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_1441/ed_2017_01_05/pravo1/T052747.html?pravo=1#1441
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_85/ed_2017_01_05/pravo1/T161402.html?pravo=1#85
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_85/ed_2017_01_05/pravo1/T161402.html?pravo=1#85
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_85/ed_2017_01_05/pravo1/T161402.html?pravo=1#85
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/an_85/ed_2017_01_05/pravo1/T161402.html?pravo=1#85


    
 

Щомісячна адресна допомога 
ВПО для покриття витрат на 
проживання, в тому числі на 
оплату житлово-комунальних 

послуг 

 
 



    
 

Адресна матеріальна допомога 
на проживання: 

 
 

Грошова допомога особам, які переміщуються, призначається 

на сім’ю та виплачується одному з її членів за умови надання 

письмової згоди довільної форми про виплату грошової 

допомоги цій особі від інших членів сім’ї  у таких розмірах: 

• для непрацездатних осіб (пенсіонери, діти) - 884 гривні на 

одну особу  

• для інвалідів - прожитковий мінімум для осіб, які втратили 

працездатність; 

• для працездатних осіб - 442 гривні на одну особу. 

 

Загальна сума допомоги на сім’ю розраховується як сума 

розмірів допомоги на кожного члена сім’ї та не може 

перевищувати 2 400 гривень. 

 

 



    
 
 

УВАГА! Розмір отриманої грошової допомоги не 

враховується під час обчислення сукупного 

доходу сім’ї для всіх видів соціальної допомоги, 

що надаються відповідно до законодавства. 

 

Розмір отриманої грошової допомоги не 

включається до розрахунку загального 

місячного (річного) оподатковуваного доходу 

відповідно до підпункту 165.1.1 пункту 165.1 

статті 165 Податкового кодексу України. 



   Допомога НЕ 

призначається у разі: 
 будь-хто із членів сім’ї має у власності житлове 

приміщення/частину житлового приміщення, що 

розташоване в інших регіонах, ніж тимчасово 

окупована територія України, населені пункти, на 

території яких органи державної влади тимчасово не 

здійснюють свої повноваження, та населені пункти, 

що розташовані на лінії зіткнення, крім житлових 

приміщень, які непридатні для проживання, що 

підтверджується відповідним актом технічного 

стану 

  

(до 03.06.2017 року в редакції «Будь-хто з членів сім’ї  має 

у власності житлове приміщення, розташоване в 

регіонах, інших ніж тимчасово окупована територія 

України, райони проведення антитерористичної операції 

та населені пункти, що розташовані на лінії зіткнення) 

 

 



Допомога НЕ призначається у разі: 

 

 наявності у будь-кого з членів сім’ї на 

депозитному банківському рахунку коштів у 

розмірі, що перевищує 10-кратний розмір 

прожиткового мінімуму, встановленого для 

працездатних осіб  

 

(пункт 6 Порядку, затвердженого Постановою 

КМУ № 505). 

 



Захист прав ВПО в судовому порядку 



   Судова практика  

Органи соціального захисту населення відмовляють ВПО   в 

призначенні  грошової допомоги  на підставі наявності 

житлового приміщення з наступних підстав:  

 Розпорядження КМУ № 1085-р від 07.11.2014 «Про 

затвердження переліку населених пунктів, на території яких 

органи державної влади тимчасово не здійснюють свої 

повноваження, та переліку населених пунктів, що розташовані на 

лінії зіткнення»  

 

 Лист  Міністерства соціальної політики України від 09.06.2015 

року № 5276/0/14-15/081 

Письмова відповідь: «….Ваше посилання на Розпорядження КМУ  

№ 1275 від 02.12.15, яким визначено перелік населених пунктів на 

території, яких проводиться антитерористична операція, для 

визначення права на отримання щомісячної допомоги 

переміщеним особам є помилковим» 



Постанова Донецького апеляційного 
адміністративного суду по справі  
428/1344/17-а 

• Дії органу соціального захисту визнані противоправними 

щодо призначення грошової допомоги при наявності  у 

дружині житлового приміщення в місті Рубіжне Луганської 

області, де органи влади здійснюють свої повноваження в 

повній мірі. 

• Позовні вимоги щодо зобов`язання  відповідача в 

майбутньому  при прийняття рішень керуватись нормами 

діючого законодавства не задовільнені.  

• Постанова суду апеляційної інстанції за наслідками 

апеляційного перегляду постанови суду першої інстанції, 

прийнятої у скороченому проваджені, набирає законної сили 

з моменту ухвалення та оскарженню не підлягає. 

 



Нормативне обґрунтування: 

 Стаття 46 Конституції України – право громадян 

на соціальний захист 

 Стаття 2 Закону України «Про забезпечення прав і 

свобод ВПО» встановлює гарантії дотримання 

прав ВПО 

 Пункт 6 Порядку, затвердженого Постановою КМУ 

№ 505 – грошова допомога не призначається, 

коли будь-хто з членів сім'ї має  у власності 

житлове приміщення, розташоване в регіонах, 

інших ніж тимчасово окупована територія України, 

райони проведення антитерористичної операції та 

населені пункти 



Нормативне обґрунтування 

 Стаття 1 Закону України «Про тимчасові заходи 

на період проведення антитерористичної 

операції» - територія проведення АТО – територія 

України, на якій розташовані населені пункти, 

визначені  у затвердженому КМУ переліку……. 

 Розпорядження КМУ від 2 грудня 2015 р. № 1275-

р «Про затвердження переліку населених пунктів, 

на території яких здійснювалася 

антитерористична операція, та визнання такими, 

що втратили чинність, деяких розпоряджень 

Кабінету Міністрів України» 



Нормативне обґрунтування  

 Стаття 1 Закону України «Про боротьбу із 

тероризмом» передбачає, що район проведення 

АТО – визначені  керівництвом  

антитерористичної операції  ділянки місцевості  

або акваторії…… 

 Наказ Антитерористичного центру при Службі 

безпеки України від 07.10.2014 № 33/6/а райони 

Луганської та Донецької областей визнані  

районами проведення АТО без виключення.  

 



 

Судова практика 
 

! Згідно пункту 2 Порядку, затвердженого Постановою КМУ № 

505  грошова допомога ВПО призначається  з дня звернення за її 

призначенням та виплачується по місяць  знаття з  обліку 

включно, але не більше ніж 6 місяців. 

 

Органи соціального захисту населення відмовляють ВПО   в 

призначенні  грошової допомоги  на наступний період (6 

місяців)  якщо у складі сім’ї, якій призначено грошову 

допомогу, є особи працездатного віку які не 

працевлаштувалися.  

 

На практиці органи соціального захисту  не призначать  

навіть через 6 місяців грошову допомогу ВПО, які 

працевлаштувався.  



Судова практика 

Справа № 234/12330/16-а 
Адміністративний позов ВПО про визнання дій неправомірними 

та зобов'язання чинити певні дії задоволений з наступних 

підстав: 

 Стаття 46 Конституції України – право на соціальний захист 

 пп. 2, 3 Порядку, затвердженого Постановою КМУ 505, 

грошова допомога надається  на строк не більше 6 місяців. 

На наступний термін подається заява про призначення 

допомоги. 

 п.3 Порядку, затвердженого Постановою № 505, особам 

працездатного віку, яким грошова допомога була припинена 

відповідно до пункту 7 Порядку, допомога на наступний 

строк не призначається. 



Судова практика 

Тобто згідно Порядку, грошова допомога не 

призначається на наступний  шестимісячний 

період в тому числі особам працездатного 

віку, які не працевлаштувалися.    

 

Суд вважає, що  після отримання постійного 

місця роботи позивачка має право 

отримувати щомісячну адресну допомогу 

ВПО з дня звернення до органу соціального 

захисту. 



Гарячі лінії Центрів правової допомоги Норвезької 

ради у справах біженців: 

0 800 302 007 
 

 

Луганська область:  Луганська область:  Донецька область:  

вул. Федоренко, 10 

м. Северодонецьк 

вул. Центральна, 30 

(вул. Леніна), 

Станиця Луганська 

вул. Катеринича, 13 

м. Краматорськ 

 

Тел. «гарячої лінії»: 

+38(066) 773-64-58; 

+38(098) 281-25-64 

Тел. «гарячої лінії»: 

+38 (050) 468-45-81; 

+38 (067) 828-58-81 

  

Тел. «гарячої лінії»: 

+38 (050) 468-45-72; 

+38 (067) 828-59-06 

  


